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SERVICIOS PRESTADOS VARIOS

1. Informaciones Comerciales Comisiones
Cuando el informe sea estandar. 18,00 € (1)
Por informe extractado servido, entendiendo como tal, el que sélo contiene

- L 10,00 € (1)
datos escuetos de actividad y cumplimiento.
(1): Se repercutiran ademas los gastos extraordinarios que se produzcan cuando por razones de urgencia se recurre al teléfono, telégrafo,
fax, télex, agencias informativas o servicios especiales de gestores de la Entidad.

2. Gestiones con desplazamiento Comisiones

Se consideran comprendidas en este concepto, las gestiones tipicas de
servicios financieros realizados ante Organismos Publicos o Privados y
Profesionales por instrucciones del cliente, que requieren el necesario
desplazamiento de personal de la Entidad, siempre que no exista obligacién
contractual para ésta. A titulo de ejemplo, citamos las siguientes:
. Depositos, fianzas y avales de garantia de ejecucion de obras y
créditos.
e  Toma de razén de endosos.
. Requerimientos de pago realizados por Notarios sobre Efectos
protestados y avalados.
No se percibird esta comision, bien cuando el citado desplazamiento tenga
como objeto la firma de escrituras, bien cuando sea necesario para el
perfeccionamiento de la operacion.

24,00 € por gestion realizada

3. Informaciones diversas a clientes Comisiones
Con caracter general y periédico Sin percepcion

A peticion del cliente.

Informes simples (duplicados, informacién de cotizaciones y similares) 10,00 €

Ademas de recuperar los devengos y gastos
Consultas al Registro de la Propiedad por cuenta de terceros. ocasionados, se percibiran 12,00 € por finca
verificada en cada registro consultado.

Certificados expedidos a peticion del cliente (1)

a) Del saldo actual de un producto de activo o pasivo o una Unica 35,00 €
operacion de abono o adeudo
b) De operaciones con garantia hipotecaria en los que se consignen 35,00 €

los datos registrales actuales de la finca hipotecada, previa
comprobacion de éstos en el Registro de la Propiedad (comision
por finca) (2)
c) Otros certificados 35,00 €
d) Informe o certificacion expedida a peticion del cliente que contenga 300,00 €
un juicio de valor sobre su situacion financiera
Informe Financiero Pyme.
Ajustado al contenido y formato establecido por la Circular 6/2016 de Banco 300,00 €
de Espafa
Reconocimientos de firma, a peticion del cliente, para su presentacion y
efectos ante terceros
Certificados para Empresas de Auditoria.
Por cada bloque de informacion que se solicita directamente a la orden de
nuestro cliente, segun los siguientes bloques:

6,00 € por peticion.

a) Cuentas Corrientes y Dep0sitos a Plazo 35,00 €
b) Créditos, Préstamos y Avales 35,00 €
c) Cartera de Efectos 35,00 €
d) Operaciones de valores 35,00 €
e) Operaciones de extranjero 35,00 €
f) Varios 35,00 €
Cualquier peticion de otra informacién, cuando su obtencion es posible 35,00 €

(1): No se percibira esta comision por la expedicion de “certificados de saldo cero”, ni en aquellos casos en que la certificacion se realice en
cumplimiento de algun precepto normativo.

(2): Esta comision es independiente de la que, en su caso, pueda corresponder al servicio de obtencién de la nota o verificacién

registral (apartado 1 de este mismo epigrafe 11) si no es aportada por el cliente sino solicitada por éste a la entidad.
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4. Gestion integral de efectivo

Comisiones

Por la recogida y/o entrega de efectivo a domicilio mediante
transporte blindado.

En caso de recuento, empaquetado o transformacion de
efectivo se aplicard, adicionalmente, la comisién incluida en el
punto 8 de este epigrafe.

46,00 € por cada recogida y/o entrega

5. Verificacion de firmay comprobacion de saldos

Comisiones

Cobro de cheques, pagarés o letras de cambio en efectivo y por ventanilla, cuando
el documento esté emitido o domiciliado contra una cuenta mantenida en otra
oficina.

3,50 € por documento

6. Expediente por extravio de libreta

Comisién

Expediente por extravio de libreta a peticion del cliente (Epigrafe 8)

6,00 € por expediente

7. Gestion por devolucién de impuestos

Comisién

Gestién por devolucién de impuestos a no residentes (1)

1,50 € por documento mas un 4,00%

(1) El porcentaje tarifado se aplicara sobre el importe del impuesto a devolver

8. Moneda fraccionaria y/o billetes

Comisiones

Por el servicio de recuento, empaquetado o transformacién de moneda fraccionaria
y/o billetes, a peticion de personas o entidades con actividad empresarial,
profesional, asociativa o cualquier otra distinta de la estrictamente particular.

6,00 € por cada 500 unidades o fraccion

9. Tramitacion de expedientes de testamentaria Comisiones
Por expediente (a peticion expresa del cliente) 80,00 €
10. Gestién teleméatica Comision
Gestion telematica con los Registros de Bienes Muebles, Mercantil y de la

Propiedad

- Cuota alta (para cada Registro) 50,00 €

- Por operacion 12,00 €

Pago impuestos a Hacienda: obtencién del NRC (Numero de Referencia Completo)
con cargo en cuentas de otras entidades

5,00 € por operacion

11. Entregas varias a domicilio

Comisiones

Entrega de talonario a domicilio (a peticion del cliente)

4,00 € por talonario entregado

Por otras entregas no dinerarias efectuadas a peticion del cliente

6,00 € por entrega

12. Servicio de lector de cheques con captura de imagenes

Comisiones

Instalacion del equipo, mantenimiento, reparacion y atencion de incidencias.

150,00 € por mes

13. Servicio automéatico de cambio de moneda fraccionaria

Comisiones

Utilizacion del servicio automatico de cambio de moneda fraccionaria

3,00 € por cada uso

14. Emisién de oferta vinculante

Comisiones
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por el cliente. Esta comisién no se aplicara en el caso de que la oferta vinculante
sea de expedicion obligatoria (caso de la Ley 2/1994 sobre subrogacién y
modificacién de préstamos hipotecarios, Ley 16/2011, de contratos de crédito al

A percibir de una sola vez en el momento de entregar la oferta vinculante solicitada

consumo y Orden de 5 de mayo de 1994 sobre transparencia de las condiciones 60,00 €
financieras de los préstamos hipotecarios). El importe de esta comision se deducira

de las comisiones que se perciban por formalizacién de la operacién, en caso de

producirse ésta.

15. Control de cargos domiciliados Comisiones

Servicio solicitado por el cliente, por el que recibe informacién previa (mediante
archivo, fax o via telefénica) de los cargos por domiciliacion (recibos, efectos,
pagarés, etc.) en su cuenta, antes de proceder a efectuarlos, para que dé
instrucciones sobre su aceptacién o devolucion.

0,60 € por documento

16. Servicio de confeccion de ‘pagos domiciliados’

Comisiones

Servicio especial mediante el que por un soporte magnético o transmision
emitido por el cliente, la Entidad confecciona por cuenta del mismo ‘pagos
domiciliados’ (documento similar en forma a un pagaré , emitido contra la cuenta
del cliente, pero con firma de la Entidad), cuyo pago se atendera en la cuenta del
cliente si en el momento designado para el pago éste presenta saldo suficiente.

0,40% sobre el nominal, con un minimo de
2,40 € por documento.

Servicio de envio inmediato o no agrupado de comunicados (4)

- de 1 a 9 comunicados entre inmediatos o no agrupados al mes

- de 10 a 25 comunicados entre inmediatos o no agrupados al mes

- de 26 a 100 comunicados entre inmediatos o no agrupados al mes

- de 101 a 1000 comunicados entre inmediatos 0 no agrupados al mes
- de 1001 a 5000 comunicados entre inmediatos o no agrupados al mes
- maés de 5000 comunicados entre inmediatos o no agrupados al mes

17.Servicio de correspondencia personalizada (1) Comisiones
Alta del servicio (2)

- Personas fisicas Exenta

- Personas juridicas Exenta
Servicio de envio aplazado de la correspondencia (3) Exenta

1,50 € por mes
2,50 € por mes
7,50 € por mes
75,00 € por mes
375,00 € por mes
750,00 € por mes

(1) El servicio de correspondencia personalizada permite al titular optar entre diversas modalidades para la recepcion de las
comunicaciones que le remita la Entidad para cada uno de los contratos designados por el cliente.
(2) -La comision por alta del servicio de correspondencia personalizada se liquidara si se contrata como minimo uno de los servicios

tarifados a continuacion.

(3) Este servicio permite al cliente solicitar que los comunicados generados durante un periodo no se le remitan hasta que haya

concluido tal periodo.

(4) Este servicio permite al cliente solicitar que determinados comunicados se le envien de manera inmediata o0 que no se agrupen

con otros y se envien en un sobre solos.

18. Pago de participaciones de loteria

Comisiones

Servicio de pago de participaciones de loteria y apuestas premiadas. La
comision se percibira del emisor de la participacién, que ha concertado el
servicio de pago. En ningln caso se percibird de la persona que presenta la
participacion para su cobro.

1,00 € por participacion

19. Control de vivencia

Comisiones

Servicio de control de vivencia del beneficiario de una prestacién periédica
generada por un contrato de seguro privado (a percibir de la entidad que solicita
este control).

6,00 € por cada control y beneficiario

[ 20. Tramitacién de expedientes de ayudas de la PAC/DUN

Comisiones
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Servicio de tramitacién de los expedientes de ayudas de la PAC/DUN a 50,00 € por expediente
agricultores y ganaderos.

21. Gestion de cancelacion notarial de hipotecas ajenas Comisiones
Servicio de tramitacion de cancelacién notarial de hipotecas, a peticién expresa 100,00 €
del cliente (1)

(1) Esta comision se percibir4 cuando, no tratdndose de hipotecas constituidas a favor de “la Caixa”, ésta prepare a solicitud del cliente,
la documentacién necesaria para el otorgamiento de la escritura de cancelacion o carta de pago.

22. Gestion de cobro de pesetas Comisiones

Servicio de gestion de cobro de pesetas a peticion del cliente

- Por gestion de cobro de billetes 3,00% del importe con un minimo de 6,00 €
- Por gestion de cobro de monedas 6,00 € por cada 100 unidades o fraccion
23. Servicio de agrupacion de recibos Comisién

Recibo Unico
Saldo reservado en un deposito para el pago de los recibos domiciliados;
seleccionados por el titular

Mantenimiento

Modificacién de las domiciliaciones seleccionadas 1,50 €/mes - 18,00 €/afio

Traspasos extraordinarios o modificacién del traspaso periédico (1) 188 g
Cancelacion anticipada 1’00 €

Recibo Unico Hogar
Saldo reservado en un deposito para el pago de recibos correspondientes a los
servicios de suministro de electricidad, agua, gas y telefonia

Mantenimiento

Traspasos extraordinarios o modificacion del traspaso periodico 0,70 €/mes — 8,40 €/afio

1,00 €

(1) Siempre que no sea consecuencia de una modificacion.

24. Operaciones sobre cuentas de clientes Comisién

Por cumplimentacion de oficios o0 mandamientos de Juzgados y Tribunales en
los que se ordene a la Entidad el embargo, retencién o bloqueo de saldos de

cuentas, depositos, valores, titulos, etc. de clientes, siempre que el 12,00 € por operacion
mandamiento se haya dictado a instancia de parte (1)

Esta comision se cobrara en todo caso a la parte que haya solicitado el
embargo, retencién o bloqueo, pudiéndose hacer efectiva mediante la
deduccion de las cantidades embargadas o retenidas.

(1) La Entidad aplicara esta comisién en los siguientes casos:
a) Cuando el embargo, retencion o bloqueo de saldo sea ordenado directamente por los Jueces y Tribunales, sin intervencion
de la parte.
b) Cuando la parte que haya solicitado el embargo, retencion o bloqueo, tenga atribuido el beneficio de justicia gratuita.




