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TARJETAS Y UTILIZACION DE CAJEROS

Las tarifas recogidas en el presente Epigrafe tienen caracter de maximoy se aplican a todos los clientes
(consumidores y no consumidores)

7.1. TARJETAS

Seran comunicadas a los clientes las modificaciones de tipo de interés, comisiones o gastos repercutibles que afectena los contratos de
emision de tarjetas, o de medios electronicos de pago, o en los contratos sobre uso de sistemas telefénicos o electrénicos de acceso a
servicios bancarios (i) con un plazo de antelacién de dos meses respecto a la entrada en vigor de dicha modificacién, en el domicilio
de comunicaciones, o bien (ii) cuando el contratante sea un no consumidor, con un plazo de antelacion razonable respecto a la
entrada en vigor de dicha modificacion, mediante la publicacion en el tablén de anuncios de las oficinas o cualquier otro medio.

A - CUOTA ANUAL POR TARJETA (por emisién, tenencia o renovacién y mantenimiento)
1. TARJETAS DE PARTICULARES

TARJETAS GRATUITAS Comision
Mastercard RACC Gratuita
Visa Classic CAPRABO Gratuita
Privadas (Abacus, Caprabo) Gratuita
CLIENTES DE EDAD INFERIOR A 26 ANOS Comision
Débito Gratuita
Crédito de liquidacion semanal Gratuita
Crédito de liquidacién mensual Gratuita
Privadas Gratuita

CLIENTES DE EDAD IGUAL O SUPERIOR A 26 ANOS

CATEGORIAPLUS Comision
Débito TITULAR 36,00 €
ADICIONAL 36,00 €
Adi [ i s TITULAR 23,00€
Crédito de liquidacién semanal ADICIONAL 18.00€
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.- - L. TITULAR 48,00 €
Crédito de liquidacién mensual ADICIONAL 48.00 €
CATEGORIA SUPERIOR Comision
Débito TITULAR 50,00 €
ADICIONAL 50,00 €
Crédito TITULAR 100,00 €
ADICIONAL 55,00 €
CATEGORIA PRESTIGIO Comision
o . - - TITULAR 180,00 €
Crédito (Visa Platinum, Diners) ADICIONAL 90,00 €
- . - TITULAR 250,00€
Crédito Visa Infinite ADICIONAL 200.00 €
PRIVADAS Comision
Emitidas por CaixaBank, no sujetas a ninguna marca universaly que sélo puedenoperaren los 1500 €
comercios con acuerdo previo con CaixaBank ’
2. TARJETAS DE EMPRESAS
CATEGORIAPLUS Comisién
Débito 33,00€
Crédito de liquidacién semanal 33,00€
Crédito de liquidacién mensual 40,00 €
CATEGORIA SUPERIOR Comisién
Crédito 95,00 €
PRIVADAS Comision
Emitidas por CaixaBank, no sujetas a ninguna marca universaly que so6lo puedenoperaren los 15.00 €

comercios con acuerdo previo con CaixaBank
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3. TARJETAS DE PREPAGO

Comisioén

Emision tarjeta (cargo Unico a la emision) 12,00 €
Emision tarjeta (formato pulsera) 15,00 €
Cuota anual (renovacion) 12,00€
Gestion de saldos remanentes (tarjetas caducadas desde hace mas de 12 -

12,00 €/afio
meses con saldo en su haber)
Inoperancia (tarjetas activas sin operacionesen 6 o 12 meses) 6,00 €/seme_stre

12,00 €/afio
Recuperacion de saldo en oficina 10,00 €
Sustitucion 5,00 €

Recarga de tarjeta

1,50% delimporte cargado, minimo 1,50 €

4. OTRAS TARJETAS Y DISPOSITIVOS DE PAGO

Comision
Tarjeta de ingreso (1) 6,00 €
ServicioViaT:
* Alta del servicio 60,00 €
En concepto de participaciondel cliente en el coste del dispositivo (2)
* Mantenimiento anual 25,00€

(1) Permite exclusivamente elingreso en efectivo a través de los cajeros automaticos propio
(2) Acobrarde unasolavezenelmomento delalta o bien de forma fraccionada en varios plazos

Nota: Las categorias de las tarjetas correspondena las prestaciones diferenciadoras de cadauna de ellas, como pueden serla mayor
cobertura de seguros, el nivel del servicio CaixaProtecty la participacién en programas de fidelizacién, entre otras.

B — DISPOSICIONES CON TARJETAS DE CAIXABANK

1. DISPOSICIONES DE EFECTIVO ADEBITO

Comision

Propia entidad (ventanilla o cajero ubicado en la oficina)

Exento

Otras redes nacionales o en el extranjero (ventanilla o cajero)

4,50% delimporte, minimo de 4,00 €

2. DISPOSICIONES DE EFECTIVO A CREDITO

Comision

Propia entidad (ventanilla o cajero)

4,50% delimporte, minimo 4,00 €

Otras redes nacionales

4,50% delimporte, minimo 4,00 €

Redes internacionales
- En paises del Espacio Econémico Europeo
- En paises no pertenecientes al Espacio Econémico Europeo

4,50% delimporte, minimo 4,00 €
5,00% delimporte, minimo 4,00 €

Comercio que permite disposicién de efectivo a crédito

1,00€ poroperacién

3. DISPOSICIONES A CREDITO CON ABONO EN DEPOSITO

Disposicion del crédito de la tarjeta con abono en la cuenta o libreta de
ahorro

4,50% delimporte, minimo 4,00 €
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4. REPERCUSION POR DISPOSICIONES EN OTRAS ENTIDADES

De conformidad conel RDL 11/2015, CaixaBank podra repercutir la
comision aplicada a CaixaBank per la entidad propietaria del cajero

CaixaBank podra repercutir total o parcialmente el
importe de la comisién pagada altitular del cajero en
caso de reintegros realizados con tarjeta

C - UTILIZACION DE CAJEROS POR TARJETAS EMITIDAS POR OTRAS ENTIDADES

Comision

Tarjetas emitidas por otras entidades:

- Disposiciones en efectivo en cajero con tarjetas emitidas por
entidades nacionales (de conformidad con el RDL 11/2015, el
importe de esta comision sera satisfecho porla entidad emisora quien,
a su vez, lo podra repercutiral titular de la tarjeta)

- Disposiciones de efectivo en cajeros con tarjetas emitidas por
entidades de la Unién Europea

- Disposiciones de efectivo en cajeros con tarjetas emitidas por
entidades fuera de la Unién Europea

2,50 € poroperaciéon

2,50 € poroperaciéon

7,00 € poroperacion

D - OTROS SERVICIOS

Comision

Duplicado de tarjeta

5,00 € porduplicado

Consulta informacién financiera de CaixaBank desde cajero de otra entidad
nacional o internacional

1€ porconsulta

Estampacion en la tarjeta de imagen aportada o solicitada por el cliente
(emision, renovacioény sustitucion)

10,00 € + IVA por estampacion

Extracto especial mensual de operaciones a débito (previa solicitud expresa
del cliente) (1)

2,00 € pormes

Gastos de gestion por fraccionamiento de pago (4) (Epigrafe 13)

12,00 € poroperacion

Orden de financiacion de recibos con tarjeta de crédito (5)

1,00 € porrecibo

Cancelacion anticipada, parcial o total, del saldo pendiente de tarjetas de
crédito aplazado (7) (Epigrafe 13)

3,00% sobre el capital que amortiza

Para contratos sujetos ala Ley 16/2011 de Contratos
de Crédito al Consumo:

1,00% sobre el capital que se amortiza siel periodo
restante entre el reembolso anticipadoy la
terminacién acordada del contrato de crédito es
superiora un afo.

0,50% sobre el capital que se amortiza, siel periodo
restante entre el reembolso anticipadoy la
terminacién acordada del contrato de crédito no
supera un afio

(1) Sinperjuicio de la informacion sobre las operaciones realizadas qu e figurara en el extracto gratuito de la cuenta asociada, de acuerdo

con lo establecido en elanexo VI de la Circular 8/1990
(2) Latarjetade destino podra serde otra entidad financiera.
(3) Se cobrarala comision al titular que origine la transferencia.

(4) Porcadaoperacion de compra en comercio, con independencia delimporte de la operacién, y se deriva de los gastos de gestiéna
realizar por el fraccionamiento del pago en diversos plazos mensuales sin intereses.

(5) Elcliente de la entidad con recibos domiciliados podra darunaorden indicando los préximos recibos domiciliados que desea financiar
con su tarjeta de crédito, especificandola fecha de finalizacién de la orden, los importes entre los cuales debe estar el recibo para ser
financiado, la tarjeta con la cual desea financiarlo y el tipo de financiacién. La comisién se cargara por cada recibo financiado con la

tarjeta, relativo a dicha orden.

(6) Permite al cliente aplazarelpago de un recibo de liquidacién de tarjetade crédito hasta la fecha correspondiente a la de la préxima
liguidacion, con un maximo de dos aplazamientos en doce meses. Este aplazamientodel pagodebe solicitarse antes de que se envie

el recibo a cobro.
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(7) Se aplicara sobre aquellas cantidades amortizadas anticipadamente sobre el saldo pendientede una tarjetade crédito con forma de
pago aplazado, es decir, el pago de la deuda resultante de las operaciones realizadas con la tarjeta se efectiia mediante pagos
mensuales que incluyen amortizacion de capital e intereses.

Para aquellos contratos sujetos a la Ley 16/2011de 24 de junio de Contratos de Crédito al Consumo, solamente podra
percibirse esta compensacion sielreembolso se produce durante un periodo en el cual el tipo deudor es fijo. Ninguna
compensacion excederadelimporte delinterés que el consumidor habriapagado durante el tiempo comprendido entre el
reembolso anticipado y la fecha pactada de finalizacién del contrato de crédito.
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E - COMERCIOS

Comisioén

Descuento

Se aplicaran las condiciones pactadas en cada
contrato de afiliacién de establecimientos a los
sistemas de pago

Serviciode Terminal Punto de Venta (TPV)
- Instalacion o alta del TPV
- Mantenimiento, atencidntelefénica de incidencias y reparacion de averias
Terminal Moévil (GPRS u otros)
Otros Terminales Punto de Venta:
- Importe de facturacion mensual por TPV igual o superiora 600 €
- Importe de facturacién mensual por TPV inferiora 600 €

- Extracto operaciones de comercios, a peticion del cliente, adicional a la informacién
facilitada a través de canales electrdnicos (se percibira siempre que no tengacomo
finalidad la resolucién de incidencias)

ServicioPremia

- Permite al comercio crear y gestionar programas de fidelizacién a través de
promociones personalizadas en relacion a las ventas realizadas mediante tarjeta

- De 1a500operaciones mensuales (incluidas en las promociones)
- De 501 a1.500 operaciones mensuales (incluidas en las promociones)
- Anpartirde 1.500 operaciones mensuales (incluidas en las promociones)

Servicio aceptacion Tarjeta American Express

150,00 € porinstalacion

48,08 € pormes

20,00 € pormesy TPV
40,00 € pormesy TPV

2,00 € porextracto

0,10 € poroperacién, minimo 25,00 € por mes
0,08 € poroperacién
0,06 € poroperacién

30,00 € porafio




