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BANCA A DISTANCIA

Seran comunicades als clients, previa i individualment, amb un termini minim de 15 dies, les modificacions de tipus d'interés, comissions o
despeses repercutibles que afectin als contractes sobre I'Gs de sistemes telefonics o electronics d'accés a serveis bancaris.

1. Servei LINIA OBERTA Comis sio ns

Inclou tots els sistemes d’accés als contractes del client, com PC
Internet, Telefon mobil, TV Digital i qualsevol altre dispositiu que
puguiincorporar-se al servei.

SERVEIS
- Comissié de manteniment mensual del servei

Persones fisiques 0,00¢€

Persones juridiques 10,00€
2. Servei missatges curts-GSM Comis sio ns
Quota anual del servei 3,01€
Enviament d'informacié 0,3 € permissatge
3. Servei d’alertes CaixaMobil Comis sio ns

Quan es produeix un moviment bancari seleccionat pel client, aquest serveil'avisa
mitjancant un missatge. El missatge pot serun e-mail, un missatge curta un
teléfon mobil o, en el futur, qualsevol altre mitja que pugui estar disponible.
Persones fisiques:

e Altadelservei 6,00 €

e Quota de manteniment(que incloules 50 primeres alertes) 6,00 € persemestre (1)

e Permissatge tramés, a partirde l'alerta 51 del semestre 0,15 € permissatge (1)
Persones juridiques:

e Altadelservei 6,00 €

e  Quota de manteniment(que incloules 20 primeres alertes) 2,00 € permes (2)

e Permissatge trames, a partirde 'alerta 21 del mes 0,15 € per missatge (2)

(1) Aquestes comissions es percebran per semestres venguts, enfuncié dela data d’alta del servei.
(2) Aquestes comissions es percebran per mesos venguts, en funcié de la datad’alta del servei.

4. Constitucio de fiances per a subhastes de PAEAT per Internet Comis sio ns
Perla constitucié d’'una fianga, per a la presentacioé a subhastes de 'AEAT 0,10% de limport de la fianca, amb
(Agéncia Estatal d’Administraci6 Tributaria) realitzades per Internet un minim de 3,01 €
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5.Serveiderecarregade mobil Comis sio ns
Inclou tots els sistemes de recarrega de mobil com caixer propi o alie, Linia
Oberta o a través del propi mobili qualsevol altre dispositiu que puguiincorporar-

se al servei
Percada operacio de recarrega 4% sobre l'import, minim 1,00 €
6. Enviamentde missatges curts SMS a mobils Comissio ns

Operativa disponible des del serveide Linia Oberta PCiqualsevol altre dispositiu
que puguiincorporar-se al servei

Per cada missatge enviat 0,30 € per missatge
7.Programes auxiliars per al tractament de quaderns normalitzats Comis sio ns
Serveide programes auxiliars per al tractament de quaderns normalitzats 000€ |
mitjangant suport magnétic: efectes, transferéncies, domiciliacions i similars. 50, anua

8. Servei d’informacié de moviments d’estalvi Comissions

Serveisol-licitat pel client, pel qual es remet informacié de moviments de
cobraments ipagaments a CERG FINANCE, mitjan¢ant un protocol de
transmissié especific d’aquesta entitat, la qual actua com a intermediari
agregador de moviments d’extractes electronics de diverses entitats

financeres. . 150,00 € una sola vegada (a la firma del contracte)

Alta del servei

. 55,00 € al mes

Quota de manteniment
9. Servei de CaixaBankFactura Comis si6
Serveide gesti6 de factures electroniques.
Permet 'emissio de factures electroniques, conéixer on-line el seu estat,
emmagatzemar-les, verificar la seva validesa ifacilitar la seva impressio6.
Alta del servei 120,00 € una sola vegada
Manteniment 10,00 € permes
Emissio electronica i arxiu durantel ler. any (1) 0,20 € perfactura
Emissi6 de factura fisica i arxiu durant el 1er. any (1) 0,80 € perfactura
Arxiu a partirdel 2n. any 0,10 perfacturaiany

(1) Laliquidacié d’aquesta comissié es realitzara mensualment pel nombre de factures emeses durant aquest periode.
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10. Servei d’ajuta la gesti6 de les finances personals Comis sid

Aquest servei permet al client la planificacio i seguiment de les seves despeses i
ingressos de manera personalitzadaitotalment integratamb el servei de banca
electronica.

Permet generar els seus propis pressupostos periodificats, segons categories
personalitzables i consolida la informaci6 dels comptes itargetes de I'Entitat, a
més de permetre 'entrada manual d’altres despeses i ingressos.

Manteniment 5,00 € permes

11. Reintegramentde diners en caixer mitjangantun codi Comissi6

Serveique permet activarla disposicié d’efectiu pera un beneficiari, que pot
retirar-lo de qualsevol caixer de CaixaBank, mitjancant la introduccié del nGmero
de mobil de 'emissor i el codique haura rebut mitiangant un SMS en el seu
mobil.

Perdisposicié d’efectiu 2,00 € peroperacié




