CaixaBankNow

Pedir cita con
tu gestor

Te ayudamos a hacer el clic
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cNecesitas reunirte con tu

gestor? Prepara tu agenda
y haz el clic

Recuerda que tienes un gestor siempre a

tu lado para cualquier duda o consulta
que te surja.

1. Primero identificate en CaixaBankNow.

Y
Date de alta en la banca digital
CaixaBankNow

aaaaaaaaaaaaa




3. Ahora clica sobre “Pedir cita previa”.
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4. se muestra un calendario. Selecciona la fecha para la cita.
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5. como ves, aparecen las horas disponibles de tu gestor personal. Escoge
la que desees.
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6. Indica ahora el motivo.
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7. Una vez indicado el motivo, te aparecera el tipo de cita. Puedes hacer clic
sobre “Cita telefénica” para hablar con él por teléfono; clicar sobre
“Videollamada”, si prefieres esta opcion, o escoger “Oficina” para
reunirte presencialmente con él.
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8. Seguidamente, si clicas en "Oficina" veras la direccion donde se realizard
la reunion.
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9. A continuacion, te aparecera un resumen de tu solicitud.
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Ya has hecho el clic. Puedes reunirte con tu gestor sin
esperas y con total comodidad.

Recuerda que, realizando tus operaciones habituales a través de nuestros
canales a distancia, obtendras mayores ventajas.

+ Autonomia: no dependeras de nadie.

+ Comodidad: no tendras que pasar por la oficina.

+ Rapidez: te evitaras colas y esperas.

+ Disponibilidad: podras acceder cuando y desde donde quieras, las 24 horas
del dia, 7 dias a la semana.

Y con un gestor siempre a tu lado para cuando lo necesites.
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