
 

 

 

Fi c ha de  Inf ormac i ón Pre c ontrac tual  Pré stamo hi pote c ar i o - Inte ré s f i jo  

Fi nal i dad de  l a f i nanc i ac i ón: i nve rsi ón part i c ul are s,  c onstruc tor  uso propi o 

se gunda re si de nc i a o adqui si c i ón/ re habi l i tac i ón de spac hos/ l oc al e s c ome rc i al e s  

EL PRESENTE DOCUMENTO se extiende en la fecha indicada en el encabezamiento, en respuesta a su solicitud de información, y NO CONLLEVA PARA 
CaixaBank, S.A. LA OBLIGACIÓN DE CONCEDERLE UN PRÉSTAMO. La información incorporada tiene carácter meramente orientativo. Se ha elaborado 
basándose en las condiciones actuales del mercado. LA OFERTA PERSONALIZADA POSTERIOR PUEDE DIFERIR en función de la variación de dichas condiciones 
o como resultado de la obtención de la información sobre sus preferencias y condiciones financieras. 

ADVERTENCIA: Las informaciones resaltadas en letra mayúscula en el presente documento, son especialmente relevantes. 

1. Entidad de crédito 

Identidad / Nombre comercial: CaixaBank, S.A. 

Domicilio social: Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valencia 

Número de teléfono: 934047028 

Correo electrónico: 9712@caixabank.com  

Dirección de página electrónica: www.CaixaBank.es  

Autoridad de supervisión: Banco de España, www.bde.es  

Contacto: 9712-CANAL OFICINA I SEGMENTS 

Datos de contacto del servicio de atención al cliente: Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valencia,  servicio.cliente@caixabank.com  

2. Características del préstamo 

IMPORTE MÁXIMO DEL PRÉSTAMO DISPONIBLE EN RELACIÓN CON EL VALOR DEL BIEN INMUEBLE: EL IMPORTE MÁXIMO DEL PRÉSTAMO DISPONIBLE se 
determina como un porcentaje EN RELACIÓN CON EL VALOR DE TASACIÓN y con la finalidad del préstamo: 

- HASTA MÁXIMO DEL 60 % (*). Ejemplo: 187.500 € de valor de tasación, 112.500 € de importe máximo del préstamo disponible. ( * ) 

Si el valor de compraventa es inferior al valor de tasación, se tomará dicho valor de compraventa para determinar el porcentaje a financiar. 

FINALIDAD: inversión particulares, constructor uso propio segunda residencia o adquisición/rehabilitación despachos/locales comerciales. 

TIPO/CLASE DE PRÉSTAMO: AMORTIZACIÓN DE CAPITAL Y PAGO DE INTERESES MEDIANTE CUOTAS PERIÓDICAS CONSTANTES (CANON FRANCÉS). 

Posibilidad de establecer hasta 2 años de periodos de carencia de amortización de capital durante los cuales sólo se pagará i ntereses. 

PLAZO DE AMORTIZACIÓN: se ofrecen varios plazos de amortización: 

- la de 10 años desde un plazo mínimo superior a 1 año hasta un plazo máximo de 10 años y 
- la de 15 años desde un plazo mínimo superior a 10 años hasta un plazo máximo de 15 años. 
 

PERIODICIDAD DE LOS PAGOS: mensual, por vencido. 

ESTE PRÉSTAMO REQUIERE DE LA APORTACIÓN DE UNA GARANTÍA HIPOTECARIA. Según los criterios de riesgos de la entidad se podría solicitar la aportación 
de garantías personales o de una garantía pignoraticia adicional. 

Ejemplo Representativo: A continuación, se formula un ejemplo representativo con la finalidad de facilitarle la comprensión de esta información precontractual. 

- Importe: 

- Duración: 

- Tipo de interés: 

- Comprobación registral: 

- Tasación: 

150.000 €. 

10 o 15 años. 

Ver la tabla (es el precio que se pagará por la financiación). 

importe mínimo aproximado 10,91 € que será satisfecho por CaixaBank. 

importe mínimo aproximado 254,10 €, que asume usted. 

- Gastos de gestoría: importe mínimo aproximado de 363,00 € (300 € + IVA (IGIC o IPSI)) que será satisfecho por CaixaBank 
por la gestión y tramitación del préstamo. 

- Registro: importe orientativo según aranceles registrales 283,00 € que será satisfecho por CaixaBank. 

- Notaria: importe orientativo según aranceles notariales 597,00 € que será satisfecho por CaixaBank. 
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- Impuestos-AJD: 

- Cue nta de pago vi nculada:  

- Se guro de negocio: 

calculado  para una responsabilidad hipotecaria  correspondiente y un tipo impositivo  de 0,75%, que será 
satisfecho por CaixaBank. 

ES   UN  PRO DUCTO   VI NCULA DO.   Es   necesar io  ma ntener   contr a ta da   dura nte  toda   la  v igencia 
del  préstamo  una  cuenta  con  CaixaBank.  El  precio  del mantenimiento  de  la  cuenta  de  pago asciende  a  
15  euros/mensuales  que  asume  Ud. Así  mismo,  este  coste  se  tendrá  en  cuenta para el cálculo de la TAE  

ES  UN  PRO DUCTO  VI NCULADO.  TIENE  Q UE MA NTENER AS EGURA DA   LA  FI NCA   CO NTRA  DA ÑOS, 
HAS TA  EL FI NA L DEL CO NTRATO  DE  PRÉSTA MO,  con la  compa ñía  de seg ur os  que el presta tar io 
escoja.  E l presta tar io debe contra tar  y  t ener  v ig ente a  su costa  un seg ur o de da ños;  pr otege la 
integr ida d del inmueble  hipotecado.  LA  PA RTE  DEUDO RA  tiene plena  liber ta d para  contr a tar  y 
ma ntener   v ig ente  un  seg ur o  de  da ños   con  la   a segura dora   que  libr emente  seleccione. 
Ca ixa Ba nk   a ceptará   pólizas   a lter na tiva s   de  todos   a quellos   proveedores   que  ofr ezca n  unas 
condiciones  y  un nivel de pr estaciones  equiva lente a l que ésta  hubiera  pr opuesto,  tanto en la 
subscr ipción  inicia l  como  en  ca da   una   de  la s   r enova ciones.   Ademá s,   Ca ixa Ba nk,   no  podrá 
cobrar   comis ión  o  ga sto  alg uno  por  el a ná lis is   de  la s  pólizas  a lter na tiv as   que se  le  pr esenten 
por  la  PA RTE   DEUDO RA.  La  a cepta ción  de  una   de  esta s  pólizas   a lter na tiv as   en  ningún  ca so 
supondrá   un  empeor amiento  en  la s  condiciones   de  cua lquier   na tura leza   del  présta mo.   Las 
socieda des   del g rupo  Ca ixa Ba nk   no comercia liza n  seg ur os   de  daños,   lo  má s s imilar  a l  seguro 
de da ños  que las  socieda des  del gr upo Ca ixa  Ba nk  comercia lizan es  e l seg ur o de hog ar,  con la 
difer encia  de  que  el  seg ur o  de  hog ar  ofrece  ma y or  cober tur a  r especto  a l  d e  da ños.  Por   lo 
ta nto,  s i la  PA RTE  DEUDO RA  desea  contr a tar   un seg ur o de  da ños  deberá  optar  por  una   póliza 
a lter na tiv a  de otr o pr ov eedor.  La  pr ima  r esultante que se  le  indica  responde a  una  s imula ción 
de  un  seg ur o  de  hog ar.   E l  impor te  es  mera mente  or ienta tiv o  y   tiene  en  cons ider a ción  los 
pr oductos   de  seguro  de  hogar   más  comercia lizados   por   las   socieda des   del gr upo  Ca ixa Ba nk 
respecto  a  esta  operación: 120,00  euros   de  prima  anual mínima.  Importe  de  la  prima anual 
par tiendo  de  la   hipótes is  de  que  ésta  no  var ia r á  dur a nte  la  vigencia   de  la   oper ación.  E l coste 
de este  seg ur o será  a sumido por  Ud.  

Reembolso del crédito: a continuación, se consigna la gama de las diversas opciones existentes para reembolsar el préstamo tanto bajo la hipótesis de 
que no se contrata ninguno de los bonificadores que se relacionan en la Sección 4 “ Listado de Productos o servicios combinados con el contrato de préstamo”, 
como en la hipótesis de que se contratan todos. (*) 

Bajo la hipótesis de que no se ha contratado ningún producto o servicio combinado, es decir, ningún bonificador: 

Núm. cuotas Tipo de Interés sin  
bonificación 

Cuota mensual de  
reembolso 

Coste total del crédito TAE sin bonificación Importe total  
adeudado 

120 4,25% 1.536,56 € 37.626,66 € 4,735% 187.626,66 € 

180 4,30% 1.132,22 €  58.538,19 € 4,755% 208.538,19 € 
 

Bajo la hipótesis de que se han contratado todos los productos o servicios combinados, es decir, todos los bonificadores:  

Núm. cuotas Tipo de Interés con  
bonificación 

Cuota mensual de  
reembolso 

Coste total del crédito TAE con bonificación Importe total  
adeudado 

120 3,50 % 1.483,29 € 41.151,66 € 5,166% 191.151,66 € 

180 3,55% 1.076,01 € 63.298,02 € 5,120% 213.298,02 € 
 

A demás   de  los   ga stos   indica dos   en  el  ejemplo  repr esenta tiv o  también  deben  tenerse  en  cuenta  los  costes   de  los   pr oductos   y   serv icios   que 
conllev a  la  contra tación y /o ma ntenimiento de la s bonif icaciones.  

- SEGURO DE VIDA O DE ACCIDENTES con VidaCaixa, S.A. o SegurCaixa, SA, comercializados por CaixaBank, con una prima anual  mínima de ciento veinte euros 
(120 euros). 

- SEGURO DE SALUD O SEGURO DE PREVISIÓN PROFESIONAL con SegurCaixa, SA, comercializados por CaixaBank, con una prima anual mínima de ciento v einte 
euros (120 euros). 

-  S EGURO  DE  RES PO NSA BI LI DA D  CIVI L  O  UN SEGURO  DE A CTIVI DADES  A GRA RIAS  O  SEGURO   DE M ULTI RRI  ES GOS  DE  NEGO CI O O  SEGURO  DE 
AUTO PROFESIONAL con SegurCaixa, SA, comercializados por CaixaBank, con una prima anual mínima de ciento veinte euros (120 euros). 

-   F ina ncia ción  o  subscr ipción  de  una   A lar ma   Neg ocios   S ECURITA S  DI RECT,  comer cia lizada  por   Wiva i  Selectplace  S.A. U.   y/ o  f ina ncia da  por 
CaixaBank, entendiendo  por  financiación  la realizada  mediante préstamo  al  tipo  de interés  0%, TAE 0%  (48 cuotas  mensuales  de 59,90 euros 
cada una por la financiación de la adquisición, instalación y mantenimiento de la alarma). Importe total del crédito y PVP: 2.875,20 €. Para el 
resto  del  periodo de duración de la  operación  hipotecaria deberá  mantenerse contratado el servicio  de mantenimiento  de  la alarma  con  un 
coste de 59,90 euros al mes. El coste de este servicio lo asumirá el cliente en caso de contratarlo y será tenido en cuenta en el cálculo de la 
TAE Bonificada. La concesión de la operación está sujeta al análisis de la solvencia y de la capacidad de devolución del solicitante, en función 
de la s  política s  de r iesg o de ca da  entidad.  

-  Coste  de  mantenimiento  de  la  tarjeta  (simulación  sobre  la  tarjeta  Visa  Electron  Negocios-Débito)  comercializada  por  CaixaBank:  33 
euros/año. El  cálculo  de la TAE bonificada  tendrá en cuenta  este  coste  de  mantenimiento.  El  coste  de  este  servicio  lo asume  U  d. en  caso  de 
contr a ta rlo. 
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(*) El presta tar io puede tener una  cuota  mensua l dis tinta  s i junto a l préstamo contra ta  y ma ntiene v igentes  otr os  pr oductos y  ser v icios, 
denomina dos  BO NIFI CADORES. Se  lla ma  BO NIFI CA CIÓ N al efecto de tener un tipo de inter és  reducido y  una cuota mensua l menor por contra tar  y 
tener  v igentes los  BO NIFICADORES.  

El incumplimiento de los  tér minos  y condiciones  del contra to de préstamo no gara ntiza  e l reembolso de su impor te  tota l en vir tud del contrato de 
préstamo. 

LAS CONSECUENCIAS DE INCUMPLIR EL CONTRATO DE PRÉSTAMO Y NO EFECTUAR SUS PAGOS PUNTUALMENTE SON MUY GRAVES, EN ÚLTIMA INSTANCIA, PUEDE SER 
DESPOSEÍDO DE SU VIVIENDA A TRAVÉS DE  LA EJECUCIÓN DE LA HIPOTECA O EL EMBARGO  DE OTROS BIENES, PRESENTES O FUTUROS, DISTINTOS DE LA FINCA  
OBJETO DE HIPOTECA. 

3.  Tipo  de interés 

CLASE  Y NIVEL  DEL TIPO DE  INTERÉS  APLICABLE 
FIJO, nominal anual: el tipo de interés aplicable puede oscilar del 3,00% - al 5,70% cuando la duración máxima del préstamo sea desde 1  
a ño ha sta  10 a ños  
FIJO, nominal anual: el tipo de interés aplicable puede oscilar del 3,10% - al 5,70% cuando la duración máxima del préstamo sea desde 1 0 
a ños  ha sta  15 a ños  

E l tipo de inter és  mínimo y  má ximo a ntes indicado podrá minora rse  en función de los pr oductos  y  servicios  combinados que se indicará n en la  
s ig uiente Sección. 

4. Productos y servicios vinculados y combinados. Gastos preparatorios 

Listado de productos o servicios vinculados al contrato de préstamo: 

-  TI ENE  Q UE M A NTENER A BI ERTA  UNA  CUENTA  DE  PA GO  V I NCULA DA  EN Ca ixa Ba nk,  S .A.  A SO CI A DA  A L PRÉSTAMO  HA STA EL FI NAL DE 
V I GENCIA  DEL MISM O,  en la  cua l se  domicilia rá n los  cobr os  y  los  pa g os  que se  der iv en de la  f ina ncia ción.  E l pr ecio de manteni miento de la 
cuenta  de pa g o y  del resto de serv icios  asocia dos  se  deta lla  en e l contr a to de cuenta  de pa g o.  LA  CUENTA  DE  PA GO,  TA NTO  SI  CO NT RA TA 
CO MO  CA USA  DE LA  FI NA NCI A CIÓ N COMO  S I  SE  UTI LI ZA  UNA  CUENTA  Q UE V D YA  TENGA  EN Ca ixa Ba nk,  PUEDE TENER COM O  ÚNI CA 
FI NA LI DAD A CUM ULA R CA PITA L PA RA  EF ECTUA R REEM BO LS OS  DEL PRÉSTAMO,  PA GA R I NTERES ES  DEL MI SMO  O  A GRUPA R RECURSOS  PA RA 
O BTENER EL PRÉS TAM O  U OF RECER UNA  SEGURI DA D A DI CIO NA L PA RA  EL PRESTAMI STA  EN CA SO  DE  IM PA GO.  S i se  solicita  utilizar una 
cuenta  de pa go ya  contr a ta da  exclus iv amente par a  la  gestión de la  opera ción  hipotecar ia  no se  incr ementará  e l coste  del depós ito a  pa r tir 
de la  fecha  de la  solicitud.  S i ca ncela  a nticipa da mente e l pr éstamo podr á ca ncela r la  cuenta  de pa g o v incula da.  

-  TI ENE  Q UE M A NTENER AS EGURADA  LA  FI NCA  CO NTRA  DA ÑOS,  HASTA  EL FI NA L DEL CO NTRA TO  DE  PRÉS TA MO,  con la  compa ñía  de segur os 
que usted escoja .  EL pr esta tar io debe contra tar  y  tener  v ig ente a  su costa  un seg ur o de da ños;  pr oteg e la  integr ida d del inmu eble 
hipoteca do.  La  PA RTE  DEUDO RA  tiene plena  liber ta d par a  contra tar  y  ma ntener v ig ente u n segur o de da ños  con la  a seg ur adora  que 
libr emente se leccione.  Ca ixa Ba nk  a ceptará  póliza s  a lter na tiva s  de todos  a quellos  pr ov eedores  que ofr ezca n una s  condiciones  y  un niv el de 
pr esta ciones  equiva lente a l que ésta  hubiera  pr opuesto,  ta nto en la  suscr ipció n inicia l como en cada  una  de la s  r enova ciones . A demá s, 
Ca ixa Ba nk,  no podr á  cobra r  comis ión o ga sto a lg uno por  e l a ná lis is  de la s  póliza s  a lter na tiv as  que se  le  presenten por  la  PA R TE  DEUDO RA. 
La  a cepta ción de una  de esta s  pólizas  a lter na tiva s  en ning ún ca so supondrá  un empeora miento en las  condiciones  de cua lquier  na tur aleza 
del pr ésta mo.  La s socieda des  del gr upo Ca ixa Bank no comer cia liza n seg ur os de da ños, lo má s s imilar  a l seg ur o de da ños que las  
sociedades  del gr upo Ca ixa Ba nk  comer cia liza n es  e l seg ur o de hogar ,  con la  diferencia  de que e l seg ur o de hogar  ofrece ma y or  cobertura 
r especto a l de da ños. Por  lo ta nto,  s i la  PA RTE DEUDO RA  desea  contra tar  un seg ur o de da ños deber á  optar  por una póliza  a lter n a tiva  de 
otr o pr ov eedor . S E  TRA TA  DE  UN PRO DUCTO  V I NCU LA DO. 

E l seg ur o de da ños  debe reunir  unas  car acter ís tica s  mínimas:  la  PA RTE  DEUDO RA  se obliga  a  tener  la/s  f inca /s  que se  hipoteca/  n aseg ura da/s 
contr a  da ños  ca usa dos  por  incendio,  explos ión,  tor menta  y  e lementos  na tura les  dis tintos  de la  tempestad,  energ ía  nuclear  y  hundimiento de 
ter reno,  en compa ñía  de notor ia  solv encia  y  dur a nte toda  la  v ig encia  del contra to.  La  suma  aseg ura da  deberá  coincidir  con e l va lor  de ta sa ción de 
la /s  f inca/s,  excluido e l va lor  del suelo.  En las  condiciones  de la  póliza  de seg ur o,  deberá  ha cerse mención expr esa  a  que la/s  finca/s  se 
encuentr a/n hipoteca da /s  y que Ca ixa Bank es su a cr eedor  hipoteca rio incluyéndose, as imismo la obliga ción del a seg ur ador  de no tif icar  a 
Ca ixa Ba nk  la  falta  de pa go de la  pr ima  y cua lquier modif ica ción o incidencia que a fecte a l seg uro.  

Listado de Productos o servicios combinados con el contrato de préstamo:  

La PARTE DEUDORA puede tener una cuota mensual dis tinta si junto al préstamo contrata y mantiene vigentes otros productos y s ervicios, denominados  
BONIFICADORES. Se llama BONIFICACIÓN al efecto de tener un tipo de interés reducido y una cuota mensual menor por contratar y  tener vigentes unos 
BONIFICADORES que ahora se especificarán.  

El mantenimiento de los  BONIFICADORES impacta en el cálculo mensual del tipo de interés pactado al inicio del contrato. El tipo de interés se revisará 
mensualmente para el cálculo de la cuota y podrá ser mayor o menor según los concretos BONIFICADORES que el prestatario mantenga vigentes en cada 
momento. Cada BONIFICACIÓN dejará de aplicarse mensualmente, aumentando el tipo de interés, o se restablecerá mensualmente, reducien do el tipo de interés, 
según se mantengan o no los BONIFICADORES.  

Ca da  BO NI FICACIÓN es  temporal, es decir solo a minora  cada cuota  mensua l mientra s se  mantenga  vigente e l pr oducto BO NIFICADOR.  

Ca da  BO NIFI CA CIÓ N es  específica  y  aut ónoma,  es  decir  a minora  ca da  cuota  mensua l en e l concr eto por centa je  pacta do que se  especif icará  a 
continua ción.  

Cua ntos  má s pr oductos BO NI FI CA DO RES  se ma ntenga n v ig entes, may or  podrá  ser la BO NIF ICA CIÓ N, con los cinco (5) límit es que se indica  a 
continua ción.  

Primer límite. Siempre y en cualquier caso la BONIFICACIÓN TOTAL tendrá el límite máximo que se pacta a  continuación. Las partes acuerdan que la BONIFICACIÓN 
del tipo de interés se podrá minorar HASTA EL MÁXIMO DE 0,75 PUNTOS. 

Segundo límite. De la BONIFICACIÓN resultante en ningún caso podrá resultar la aplicación de un tipo de interés negativo. 
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Tercer límite. El impago, como incumplimiento de la obligación esencial del prestatario, puede dejar temporalmente sin efecto la BONIFICACIÓN. Se 
perderá temporalmente la BONIFICACIÓN y se aplicará el tipo de interés sin ningún tipo de BONIFICACIÓN: 

• en caso de autónomos, cuando se produzca el impago por la PARTE DEUDORA de tres (3) cuotas mensuales de amortización de capital e intereses 
o sólo de intereses. 
• en caso de microempresas, cuando se produzca el impago por la PARTE DEUDORA de una (1) cuota mensual de amortización de capital e intereses 
o sólo de intereses. 
• en ambos casos, autónomos y microempresas, cuando las cuotas se devenguen trimestralmente o por periodos superiores bastará el 
incumplimiento de una sola de ellas. 

Se restablecerá la BONIFICACIÓN cuando se ponga al día el impago dejando sin efecto el incumplimiento. 

Cuarto límite. La BONIFICACIÓN del tipo de interés está diseñada, pactada con el prestatario al inicio del contrato porque configura el precio acordado 
conforme a las concretas circunstancias que han dado lugar al Préstamo. Si se produce una novación subjetiva u objetiva del Préstamo, el sistema de 
BONIFICACIÓN no se aplicará en ningún caso a la nueva situación resultante. 

Quinto límite.- Se perderá la BONIFICACIÓN si la parte prestataria deja de pertenecer al segmento Negocios1 o ser una microempresa2. 

1 Se consid era que u n cl ien te perten ec e al s eg men to N egoc ios (Au tóno mo, P rof esiona l, o  Comercio) s i cu mple uno d e los s iguiente s requ isi tos: Ser au tónomo y ten er  
domic il iados en un d epósi to abierto a su nomb re en Ca ixa Bank el pago mensual d e cuotas d el régimen esp ecia l de traba jado res a u tónomos , d e trab ajado res del mar  
por c uen ta  prop ia, o  apo rtac iones  a  mutuas  d e p revis ión  socia l p rof esiona les  al terna tiva s  a l régimen  d e la  S .S. d e trab ajado res  au tónomos, o  el contrato  d e afilia ción  
de es tablec imien tos a los sis temas d e pago (con tra to de co merc io) , conc ertado entre el t itu lar , la ent idad d e pago "Co merc ia Globa l Payments entidad de p ago S.L ."  
como proveedor del servicio de adquisición de pagos con tarjeta, y CaixaBank.  

2 Se consid era micro emp resa , aquella sociedad mercanti l que ocupa a menos de 10 p ersonas y cu yo volu men de n egocio anua l, o ba l ance g en eral anua l, o riesgo total 
decla rado en la  C entra l d e Información  d e R iesgos d el  Banco  de España (C IRB E), tan to por  CaixaBank co mo por  cualqu ier o tra ent idad, no sup era  la c ifra  de 2  millon es d e 
euros. Asimis mo, no d ebe fo rma r parte d e un grupo d e emp resas d e ma yor nivel de fa cturac ión al ind icado anter iormen te,  ni ten er acc eso a la of erta de p ro ductos de 
CaixaBank Empresas. 

Los BONIFICADORES son los contratos de servicios bancarios, de pago y de seguro de CaixaBank, S.A. que se citan a continuació n, o el equivalente que en el 
futuro les pueda sustituir, junto con la específica y autónoma BONIFICACION que ahora se indica, si son contratados por la parte prestataria y  por el tiempo 
concreto que esta los mantenga en vigor: 

a) Ingresos profesionales y pagos del negocio: 0,15 puntos, en caso de autónomos que actúan en el ámbito de su profesión si se cumplen, 
acumulativamente, los tres siguientes requerimientos, y en caso de microempresa si se cumplen dos de los tres siguientes requerimientos: 

• Ingresos profesionales de al menos 750 € cada mes, o de 9.000 € acumulados en 12 meses en un depósito de CaixaBank.  
• Domiciliación de las cuotas de la seguridad social de Autónomos: Régimen especial de trabajadores autónomos o de trabajadores del mar 

por cuenta propia. Mínimo 1 pago en los 3 últimos meses. Solo aplica a autónomos. 
• Domiciliación de alguno de los siguientes pagos de Negocio: 

o Impuestos de la actividad profesional (liquidaciones de IVA, retenciones e ingresos a cuenta del IRPF o del Impuesto de Socie dades). 
Mínimo haber realizado 1 pago en los 3 últimos meses. 
o Nóminas de sus trabajadores. Mínimo haber realizado 1 pago en los 3 últimos meses. 
o Cuotas del régimen general de la Seguridad Social de sus trabajadores. Mínimo haber realizado 1 pago en los 3 últimos meses.  
o Recibos domiciliados de suministros básicos. Mínimo haber realizado 3 pagos en los 3 últimos meses. 
o Compras con tarjeta de crédito o débito comercializada por CaixaBank y domiciliada en un depósito de CaixaBank. Mínimo haber 
realizado 3 operaciones en los últimos 3 meses. 

b) Facturación con TPV: 0,15 puntos, si como mínimo, uno de los titulares de la Operación, tiene y mantiene vigente y al corriente de pago un 
contrato de afiliación a los sistemas de pago con tarjeta concertado con la entidad Comercia Global Payments, Entidad de pago , S.L. como 
proveedor del servicio de adquisición de pagos con tarjeta y CaixaBank, con una facturación superior a seiscientos euros al mes (600,00 
euros/mes) de media mensual en los últimos tres meses naturales. Este promedio de facturación debe ser mantenido durante los tres últimos 
meses naturales inmediatamente anteriores a la entrada en vigor del presente compromiso de bonificación. Asimismo, para aplicar la citada 
bonificación de puntos será necesario mantener la media de facturación durante todo el periodo vigencia de la presente bonifi cación. 

c) Protección Vida: 0,15 puntos, si como mínimo, uno de los titulares de la Operación, contrata y mantiene vigente y al corriente de pago un 
seguro de vida o de accidentes con VidaCaixa, S.A. o SegurCaixa, SA, comercializado por CaixaBank, con una prima anual mínima de ciento veinte 
euros (120 euros). 

d) Protección Salud: 0,15 puntos si, como mínimo, uno de los titulares de la Operación, contrata y mantiene vigente y al corriente de pago un se guro 
de salud o seguro de Previsión Profesional con SegurCaixa, SA, comercializado por CaixaBank, con una prima anual mínima de ciento veinte euros (120 
euros). 

e) Protección Negocio: 0,15 puntos si, como mínimo, uno de los titulares de la Operación, contrata y mantiene vigente y al corriente de pago un 
seguro de Responsabilidad civil o un seguro de actividades agrarias o seguro de multirriesgo de Negocio o seguro de Auto profesional con SegurCaixa, 
SA, comercializados por CaixaBank, con una prima anual mínima de ciento veinte euros (120 euros).  

f) Sistemas de seguridad: 0,15 puntos si, por contratar y mantener vigente y al corriente de pago, una alarma con Securitas Direct, mediante subscripción o con 
financiación de CaixaBank y comercializados por Wivai Selectplace S.A.U., entendiendo por financiación la realizada mediante préstamo de CaixaBank o mediante 
pago fraccionado realizado por el titular de una tarjeta de crédito de CaixaBank Payments & Consumer que admita fraccionamiento (este bonificador no es 
aplicable en los casos en que el titular del contrato de la tarjeta sea una persona jurídica). Además, para la aplicación y mantenimiento de este bonificador será 
necesario que el contrato de préstamo y/o el de tarjeta se encuentren al corriente de pago. 

CaixaBank, S.A., previa autorización de la parte prestataria podrá solicitar a los prestadores de servicios bancarios, de pago y de seguros con los que la parte 
prestataria contrate cuanta información sea precisa para verificar el cumplimiento de los BONIFICADORES.  

NO EXISTE NINGUNA DIFERENCIA ENTRE LA OFERTA COMBINADA Y LA OFERTA DE LOS PRODUCTOS POR SEPARADO. 

LA PARTE DEUDORA TIENE DERECHO A RESCINDIR POR SEPARADO EL CONTRATO DE PRÉSTAMO Y LOS PRODUCTOS COMBINADOS.  

Gastos preparatorios:  
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Asumidos por el prestatario: 

- Tasación: ES NECESARIO EVALUAR EL BIEN INMUEBLE. SE ORIGINAN GASTOS CONEXOS PARA EL PRESTATARIO. Importe de la Tasación del inmueble efectuada 
por una sociedad de tasación homologada. Debe pagarse en el momento de recibir el informe de la tasación. 

CaixaBank, S.A. está obligada a aceptar cualquier tasación aportada por el cliente, siempre que esté certificada por un tasador homologado y no haya 
caducado, no pudiendo cargar ningún gasto adicional por las comprobaciones que se realice sobre dicha tasación. Los informes y certificados caducarán, 
necesariamente, a los seis meses contados desde la fecha en que haya sido emitido el informe. 

CaixaBank, S.A. le informa que en los préstamos cuya finalidad sea la adquisición de la vivienda le asiste el derecho para de signar, de mutuo acuerdo con la 
entidad de crédito, la persona o entidad que vaya a llevar a cabo la tasación del inmueble, la que se vaya a encargar de la gestión administrativa de la 
operación (gestoría), así como de la entidad aseguradora que, en su caso, vaya a cubrir las cont ingencias que la entidad exija para la formalización del 
préstamo. 

Asumidos por CaixaBank: 

- Comprobación Registral: por la emisión de la nota simple que se pagan al Registro de la Propiedad en el momento de recibir el informe. - 
Gestoría y tramitación: para la gestión y tramitación del préstamo que se pagan a la Gestoría en el momento de la constitución. - Registro: 
según aranceles registrales por la inscripción de la hipoteca y la emisión de una copia simple que se pagan al Registro de la Propiedad en el 
momento de la constitución. 
- Notaria: según aranceles notariales por firmar la operación y la emisión de cuantas copias solicite. PUEDE ELEGIR LIBREMENTE EL 
NOTARIO AL QUE ACUDIR. Se pagan en el momento de la constitución. 
- Impuestos Actos Jurídicos Documentados: de acuerdo con el régimen tributario del territorio que se pagan a la Agencia Tributaria. Se pagan 
en el momento de la constitución. 

Costes que deben abonarse periódicamente y que no están incluidos en las cuotas: cuenta de pago vinculada y seguro de hogar.  

La TAE no comprende los gastos de Notaría. Los costes indicados que asume CaixaBank sí forman parte de la TAE pero la imputación de los mismos a efectos 
de su cálculo es 0 ya que la parte deudora no los paga. 

LOS SERVICIOS COMBINADOS NO PUEDEN CONTRATARSE CON UN PROVEEDOR DISTINTO DE CaixaBank SI SE QUIERE OBTENER EL PRÉSTAMO EN LAS 
CONDICIONES OFRECIDAS. 

5. Tasa anual equivalente y coste total del préstamo 

La TAE es el coste total del préstamo expresado en forma de porcentaje anual. 

La TAE sirve para ayudarle a comparar las diferentes ofertas. 

Tomando como hipótesis el ejemplo representativo del apartado 2: 

LA TAE "NO BONIFICADA" APLICABLE AL PRÉSTAMO ES LA SIGUIENTE (TAE calculada bajo la hipótesis de que la parte deudora al tiempo de formalizar la 
operación no tuviera contratados ninguno de los productos y servicios bancarios, de pago o de seguro de los que se detallan en el apartado 2 del Tipo de 
Interés y, por lo tanto, no se minora en ningún punto porcentual el tipo de interés a modo de bonificación): 

Núm. cuotas TAE sin bonificación 

120 4,735% 

180 4,755% 
 

EL COSTE TOTAL DEL PRÉSTAMO COMPRENDE LOS SIGUIENTES CONCEPTOS A ABONAR POR: 

EL SOLICITANTE CaixaBank 

* el tipo de interés * gastos de gestoría 
* seguro de hogar * comprobación Registral 
* cuenta de pago vinculada * Impuestos- AJD 
* tasación * Registro 

No se incluyen en la TAE ni en el coste total del préstamo los gastos de Notaría.  

LA TAE "BONIFICADA" APLICABLE AL PRÉSTAMO ES LA SIGUIENTE (TAE calculada bajo la hipótesis de que la parte deudora al tiempo de formalizar la 
operación tuviera contratados los productos y servicios bancarios, de pago, de inversión o de seguro que se detallan en el ap artado 2 del Tipo de Interés y, 
por lo tanto, bajo la hipótesis de que se minora el tipo de interés aplicable hasta el máximo de puntos porcentuales a bonificar):  

 

Núm. cuotas TAE con bonificación 

120 5,166% 

180 5,120% 
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EL CO S TE  TOTA L DEL PRÉSTAMO CO MPRENDE LO S S IGUIENTES CONCEPTOS A  A BONAR PO R:  

EL SOLICITANTE CaixaBank 
* el tipo de interés 
* seguro de hogar 
* cuenta de pago vinculada 
* tasación 
* los costes de los productos y servicios cuya contratación conllevaría 
una minoración del tipo de interés 

* gastos de gestoría 
* comprobación Registral 
* Impuestos- AJD 
* Registro 

 

No se incluy en en la  TAE  ni en e l coste tota l del pr éstamo los  g astos  de Notaría.  

6. Amortización anticipada 

El prestatario podrá en cualquier momento anterior a la expiración del término pactado reembolsar de forma anticipada total o parcialmente la cantidad a deudada 
sin que deba mediar comunicación previa. 

E l reembolso o a mor tiza ción a nticipa da  conllev a  una  ca rga  económica  específ ica  par a  e l presta mista  en for ma  de comisión.  La  c omis ión por 
a mor tiza ción a nticipa da  y  e l cá lculo de la  pér dida f ina nciera  están r egulados por  nor mas  lega les , conforme se  indica  a  contin ua ción. 

La  PA RTE  DEUDO RA pa ga rá una  comisión en e l momento de r ealiza r la  a mortización a nticipa da:  

a ) en ca so de reembolso o a mortiza ción a nticipa da  tota l o parcia l del préstamo dura nte los  10 primer os a ños  de v igencia  del contra to de 
préstamo el presta tar io pagar á en e l momento de su efectiv a r ea liza ción una  compensación o comis ión a  favor  del prestamista q ue no podrá 
exceder  del impor te  de la  pér dida  f ina nciera  que pudiera  sufr ir,  de  conformida d con la  forma  de cá lculo prev is ta  a l f ina l de este  a par ta do,  del 
2 por  ciento del ca pital r eembolsado a nticipa damente; y  
b) en ca so de r eembolso o a mor tiza ción a nticipa da  tota l o par cia l de l pr ésta mo desde e l f in del per íodo seña la do en la  letr a  a )  hasta  e l 
f ina l de la  v ida  del pr ésta mo, e l presta tar io pa gar á una compensa ción o comis ión a  fav or  del pr esta mista que no podrá  exceder  del 
impor te  de la  pérdida  f ina nciera  que pudiera  sufr ir,  de  c onfor mida d con la  forma  de cá lculo pr ev is ta  en e l a pa r ta do s ig uiente,  del 1, 5 por 
ciento del ca pita l r eembolsa do a nticipada mente.  

La  pér dida  f ina nciera  se  ca lculará,  propor ciona lmente a l ca pita l reembolsa do,  por  diferencia  neg a tiv a  entre  e l capita l pendie nte en e l momento del 
reembolso a nticipa do y  e l va lor  presente de mer ca do del préstamo.  E l v alor  presente de mercado del préstamo se  ca lcular á  como  la  suma  del va lor 
a ctua l de las  cuota s pendientes de pag o hasta  la s ig uiente rev is ión del tipo de interés y  del v a lor  a ctua l del capita l pendiente que quedar ía  en e l 
momento de la r ev is ión de no pr oducir se  la  ca ncela ción a nticipa da.  E l tipo de interés de a ctua liza ción será  e l de merca do a pl ica ble  a l pla zo resta nte 
hasta la s iguiente r evis ión. A los efectos del cá lculo del va lor de mercado de los préstamos hipotecar ios  se considerará n índices o tipos de interés 
de refer encia,  los tipos I nterest Ra te S wa p (I RS)  a los  plazos  de 2, 3, 4, 5, 7, 10,  15, 20 y 30 a ños que publicará e l Ba nco de Espa ña  y a  los  que se 
a ña dirá  un diferencial.  Es te  diferencial se  f ijará  como la  difer encia  exis tente,  en el momento de contra ta ción de la  opera ción,  ent re  e l tipo de 
interés de la oper ación y  e l I RS  a l pla zo que más  se a pr oxime, en ese momento, ha sta la s ig uiente fecha de rev isión d el tipo de interés o hasta la 
fecha  de su vencimiento. Se  a plicará  e l tipo de interés de referencia  de los  a nter iores que más  se  a pr oxime al plazo del prés tamo que reste  desde la 
ca ncela ción a nticipada ha sta  la pr óxima fecha  de revisión del tipo de interés  o ha sta la  fecha de su v encimiento.  

E l pr esta tar io tendrá  der echo a  una  r educción del coste  tota l del préstamo que comprenderá  los  intereses  y  los  costes  corr esp ondientes  a l pla zo 
que queda se por  tra nscurr ir  ha sta  e l momento de su extinción.  En par ticular ,  se  exting uirá  el contra to de seg ur o a ccesor io a l de préstamo del que 
sea  benef iciar io e l presta tar io,  sa lv o que éste  comunique expr esamente a  la  compa ñía  aseg ura dora  su deseo de que e l contra to de seg uro 
ma nteng a su v igencia  y  des ig ne par a e llo un nuev o beneficiar io,  teniendo derecho e l presta tar io a l extor no de la  par te  de prima  no consumida por 
par te  de quien la  per cibió.  Se  entender á  por  seguro accesor io a quel que haya  s ido ofr ecido por  e l pr esta mista  a l presta tar io junto con e l contr a to 
de pr ésta mo con la  f inalidad de cubr ir  los  riesg os  que pudieran a fectar a  su ca pa cidad de r eembolso del mismo.  

7. Información adicional - Código de buenas prácticas 

Ca ixa Ba nk,  S. A.  está  adher ida  de for ma  v oluntar ia  a l Código de Bue nas Práct ic as que se  incluy e como A nexo en e l Rea l Decreto -Ley 6/2012 de 
9 de ma rzo,  ta l como ha  queda do modif ica do por  la  Ley  1/2013,  de 14 de may o,  por  e l Rea l Decreto -Ley  1/2015,  de 27 de febr er o,  de 
meca nismo de seg unda  opor tunidad,  r educci ón de carg a  f ina nciera  y  otr as  medida s  de or den socia l y  por  e l Rea l Decreto -Ley  5/2017,  de 17 de 
mar zo por  e l cua l se  modif ica  e l Rea l Decr eto 6/2012 de 9 de mar zo y  la  Ley  1/2013,  de 14 de ma y o.  La s  medida s  pr ev is tas  en e l Rea l Decreto-
Ley  se  a plica n a los  contra tos  de pr éstamo y  cr édito sobr e la  v iv ienda  habitua l v ig entes  a  la fecha  de entr a da  en v ig or  del Rea l Decr eto -Ley , 
cuy o deudor  se  encuentr e  s itua do en e l umbr a l de exclus ión y  a cr editen la  concurrencia  de la  tota lida d de los  r equis itos  exig idos  en e l Códig o 
de Buenas  Pr á ctica s.  E l cita do Códig o de Buena s  Prá cticas  incluy e tr es  fases/medidas  de a ctua ción,  la  pr imera  dir ig ida  a  proc ura r  la 
r eestr uctur a ción via ble de la  deuda hipotecar ia,  s i e llo no fuera  pos ible,  la  segunda  medida  r ecog e la  pos ibilid a d de solicitar  una  quita , cuy a 
conces ión es  fa culta tiv a  por  pa r te  de la  entida d y ,  la  ter cera medida , la  da ción en pa g o de la  v iv ienda  ha bitua l.  
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