Informacion precontractual del servicio Smart Allocation

1.  éQué es Smart Allocation?

Smart Allocation es la denominaciéon comercial de una de las modalidades que ofrece CaixaBank,
S.A. (“CaixaBank” o “nosotros”) para prestar a sus clientes el servicio de gestiéon discrecional e
individualizada de carterasde fondos de inversion (“gestion de carteras” o el “servicio”).

Lagestidon de carteras es un serviciode inversion regulado enel gue Usted, mediante |a firma de un
contrato, delega en CaixaBank la gestion del patrimonio gue en cada momento decida aportar al
servicio.

2. ¢éQuétengo que hacer para contratar Smart Allocation?
i) Test de Idoneidad

Ladelegacion de la gestion significa que las decisiones de inversién sobre el patrimonio que
aporte al servicio no las tomara Usted, sino un equipo de profesionales especialmente
dedicado aello en CaixaBank, A.M., SGIIC, S.A.U* ( “CaixaBank AM”). Por ello, la normativa
del mercado de valores nos solicita asegurarnos de que el servicio que le vamos a prestar
es adecuado a sus conocimientos, experiencia inversora, objetivos y situacién financiera.
Este es el motivo por el que le pediremos realizar y superar un test de idoneidad
previamente ala contratacion del servicio. Esimportante que sepa que si Usted no desea
realizar este test o, habiéndolo realizadono lo supera, no podremos prestarle el servicio.

Asi mismo, con el test de idoneidad conoceremos el riesgo maximo en renta variable que
Usted puede asumir. Con esta informacion, nosotros le asignaremos unode los tres perfiles
de riesgo en que prestamos el servicioy que le detallamos a continuacién:

- Perfil Tranquilidad:
Disefiado para clientes que prevén mantenersu inversion durante un plazo de al
menos 4 afosy que puedan invertir en renta variable hasta el 30% del patrimonio
aportado.

- Perfil Patrimonio:
Disefiado para clientes que prevén mantener su inversién durante un plazo de al
menos 4 a 6 aflos y que puedan invertir en renta variable hasta el 60% del
patrimonio aportado.

- PerfilInversion:
Disefiado para clientes que prevén mantener su inversién durante un plazo
superior a 6 afios y que puedan invertir en renta variable hasta el 100% del
patrimonio aportado.

Es importante que sepa que para la evaluacion del test de idoneidad aplicaremos los siguientes
criterios:

- En casos de pluralidad de titulares, el test lo realizaremos Gnicamente a uno de
ellos.

- Si se trata de una persona juridica, el test lo debera realizar un representante
(personafisica)con facultades suficientes paraello.

- Para evaluar los conocimientos y experiencia, tendremos en cuenta los del
cotitular o representante que vaya a realizar el test. Con la firma del Contrato
todos los cotitulares se facultaran indistintamente para que cualquiera de ellos
puedarealizary actualizar el test.

- Paraevaluar la capacidad financiera y los objetivos de inversién, tendremos en
cuentalos de todos los cotitulares en su conjunto o, en su caso, los de la persona
juridica. A estos efectos, todos los cotitulares se obligan a informar su capacidad
financieray objetivos de inversidnal cotitular que vaya arealizarel test.

i) Contrato

! CaixaBank AM, entidad perteneciente al Grupo CaixaBank, tiene delegada lagestion de las carteras. Estadelegacion en ningln caso
disminuye la responsabilidad de CaixaBank ni supone alterar las obligaciones ni la relacion de CaixaBank con Usted.



Superado el test, Usted y nosotros firmaremos el contrato de gestion discrecional e
individualizada de carterasde fondos de inversion que se compone de dos partes:

- Condiciones generales: donde se regulan todas las cuestiones que aplican con
caracter transversala cualquier modalidad del servicio.

- Condiciones particulares: donde se regulan aquellas que Unicamente aplican a la
modalidad que Usted esté contratando. Entre otras cuestiones, aqui es donde se
refleja el perfil de riesgo asignado para la prestacion del servicio. Dicho perfil de
riesgo nunca podrd sersuperioral del test deidoneidad. No obstante, siempre que
Usted lo solicite, podra firmar el contratocon un perfil de riesgoinferior.

Para firmar el contrato, le pediremos que asocie al servicio una cuenta corriente abierta
con nosotros en CaixaBank (la “cuenta asociada”). La cuenta asociada sera donde, en su
caso, le cobraremos la comisién por la prestacion del servicio; desde donde deberan
ordenarselas operaciones de aportacién ala carteray; donde serecibiran las disposiciones
gue Usted nos solicite. Nosotros comprobaremos que al menos uno de los titulares de la
cuentaasociada coincida con uno delos titulares del servicio. Laasociacidon de esta cuenta
al serviciono le vaasuponerningun coste ni cargoadicional.

Parafacilitar la gestion de los movimientos de la cartera, también abriremos a su nombre
una cuenta de cardcter meramente contable (que se identificard en las condiciones
particulares) en la que quedaran reflejados los movimientos de efectivo derivados de la
prestacidn del servicio. Esta cuenta (que solo podremosoperar nosotros ensu nombre) no
es un servicio de pago ni financiero, Unicamente tiene una finalidad operativa para la
gestion del servicio, por loque no admite ningln tipode operacion por su parte nigenerara
costesniintereses.

iili) Aportacion inicial
Finalmente, Usted debe formalizar la primera orden de aportaciénala cartera.
En los segmentos de Banca Privaday Banca Premier, el servicio estd reservadoa clientes que tengan

firmado con nosotros un contrato de asesoramiento recurrente y tanto la contratacion como las
aportaciones debenserrecomendadaspor nosotros en una propuesta de inversion.

3. éCoémo funciona Smart Allocation?

En CaixaBank prestamos elservicioatravésde carteras modelode fondos de inversién. Esto significa
gue todas las carteras que pertenezcan a un mismo perfil de riesgo se gestionan de manera
centralizada, definiendo nuestros gestores los pesosque deben asignarse en cada momento a cada
uno de los fondos invertibles.

El objetivo (no garantizado) es intentar obtener una rentabilidad muy similar a un indice de la
manera mas eficiente posible. Esto implica asumir que no es facil superar al mercado de forma
continuaday adopta como estrategia bdsicarebajar los costes de gestion al maximo.

Smart Allocation, ademas, utiliza un modelo cuantitativo que identifica distintos escenarios de
mercado para ajustar los niveles deriesgo de los distintos perfiles en que prestamos el servicio.

Inversién minima (inversion inicial y a mantener): Para la contratacion de Smart Allocation, Usted
debe realizar unainversién minima de 500€. Esta inversién minima puede hacerla en efectivo (con
cargo en la cuenta asociada) o en participaciones de fondos de inversién. Es importante que sepa
que la inversidén minima debe mantenerse durante toda la vigencia del servicio. Las disminuciones
en la valoracion del patrimonio gestionado que se deban a fluctuaciones del mercado y no a
solicitudes de disposicién no las consideraremos como incumplimiento de la inversién minima a
mantener.

Aportaciones adicionales: En cualquier momento durante la vigencia del servicio Usted puede
incrementar el importe del patrimonio gestionado. Para ello, debe formalizar una solicitud de
aportacién que podrdrealizaren efectivo (con cargo en la cuenta asociada) o en participaciones de
fondos de inversién. Le informamos que todas las solicitudes de aportacion deben estar cubiertas



por un test de idoneidad; es decir, no aceptaremos aquellas que excedan el importe maximo
evaluado en el testde idoneidad que se encuentre vigente.

Disposiciones del patrimonio gestionado: Sin perjuiciode lafacultad de solicitar la cancelacion del
servicio, Usted puede disponer del patrimonio gestionado en cualquier momento formalizandonos
la correspondiente solicitud. También debe saber que no admitiremos solicitudes de disposicion
parcial si el patrimonio gestionado queda por debajo de lainversidn minima.

Todas las solicitudes, ya sean de aportacidon o de disposicidn, estaran condicionadas a la_previa
liguidacion de las operaciones de gestién iniciadas en la _cartera modelo con anterioridad a la
formalizacion dela correspondiente solicitud.

Modificacion del perfil de riesgo: Usted podra solicitar en todo momento acceder a cualquiera de
los cinco perfiles deriesgo ofertados por CaixaBank. No obstante, el perfilde riesgosolicitado deberd
estar en todo caso cubiertopor un test de idoneidad; es decir, si Usted desea contratar un perfi de
riesgo superior y su test de idoneidad vigente no le permite contratarlo, Usted debera realizar y
superar un nuevo test. Si no supera el test no significa que le vayamos a cancelar el servicio, sino que
continuaremos prestandoselo conforme a las condiciones pactadas en su contrato. Silo que
solicitase es un perfil de menorriesgo, no sera necesario que realice un nuevotest.

Indicador de referencia para evaluar el rendimiento de la cartera: Para que Usted pueda evaluar la
gestion realizada por CaixaBank, la normativa del mercado de valores establece que debemos
proponerle un método de evolucién y comparacién de su cartera. Es por ello por lo que hemos
establecido un indicador (“benchmark” en su acepcion anglosajona) que resulta de combinar
diferentes indices financieros variando la ponderacion de cada uno de ellos en funciéndel perfil de
riesgo que hayamosacordado.

Los indices seleccionadosactualmente para actuar como benchmark son los siguientes:

- Perfil Tranquilidad: 13% MSCI All Countries World Index EUR (NDEEWPR Index) +
87 % The Bofa ML 1ML 1-10yEuro Large Cap Index (EML5 Index)

- Perfil Patrimonio: 36% MSCI All Countries World Index EUR (NDEEWPR Index) + 64
% The Bofa ML 1ML 1-10y EuroLarge Cap Index (EMLS5 Index)

- PerfilInversor: 68% MSCI All Countries WorldIndex EUR (NDEEWPR Index) + 32 %
The BofaML 1ML 1-10y Euro Large Cap Index (EML5 Index)

En CaixaBank podremos revisar y actualizar el método de evaluaciény comparacién siempre de
acuerdo al perfil de riesgo de la cartera. Dicha actualizacidn se la notificaremos con caracter previo
a su aplicacion de conformidad con lo establecidoen su contrato.

Criterios de valoracion del patrimonio de la cartera: Dado que su cartera estard compuesta
exclusivamente por acciones o participaciones de IIC, siempre que CaixaBank AM (como entidad
gestora de los fondos en que invierten las carteras) calcule un valor liquidativo para el dia de
referencia, valoraremosa ese valor liquidativo. En caso de que para el dia de referencia no se calcule
un valor liquidativo, bien por tratarse de un diainhdbil respecto a la publicaciéndel valor liquidativo
de esallC, bien por ser distinta la periodicidad del calculo del valorliquidativo, utilizaremos el Gltimo
valor liquidativo disponible.

Informacidén periddica: Desde CaixaBank le proporcionaremos la siguiente informacion
relacionada con el servicio:

- Informe de cartera: con periodicidad mensual le remitiremos un informe sobre
la composicidn y valoracion de su cartera, los rendimientos y su comparacion
con el indicador de referencia o benchmark, asi como el detalle de las
operaciones realizadas, honorarios y gastos devengados durante el periodo y
un informe sobre la estrategia aplicada y las decisiones de inversién tomadas.

- Informe fiscal: se remite con periodicidad anual

- Informacion individualizada de cada transaccion ejecutada: si asi lo desea,
Usted tiene la opcidén de recibir informacién individual sobre cada transaccién
ejecutada sobre los fondos de inversion que forman parte de su cartera.

4. ¢Quéfondos de inversion componen Smart Allocation?



Smart Allocation invierte en una gama de 11 fondos de inversidn disefiados en exclusiva para el
servicio y gestionados por CaixaBank AM. Se trata de fondos de inversion de gestidon pasiva que
tienen como objetivo replicar los indices de referencia con la menor diferencia respecto a los
mismos.

FONDO N2 REGISTRO CNMV
CAIXABANK SMARTRENTA FIJA CORTO PLAZO 5231
CAIXABANK SMARTRF HIGH YIELD 5237
CAIXABANK SMART RF EMERGENTE 5236
CAIXABANK SMART RF PRIVADA 5235
CAIXABANK SMARTRFDP 7 - 10 5233
CAIXABANKSMARTRFDP 1 -3 5432
CAIXABANK SMARTRF INFLACION 5232
CAIXABANK SMARTRYV EUROPA 5229
CAIXABANK SMARTRYV USA 5228
CAIXABANK SMARTRV JAPON 5234
CAIXABANK SMARTRV EMERGENTE 5230

Le informamos que puede consultar los folletos y los documentos de datos fundamentales para el
inversor de los fondos de inversién en que invierte Smart Allocation en la pagina web de CaixaBank
( www.caixabank.es).

5. éQuériesgos corro al contratar Smart Allocation?

Dado que el patrimonio gestionado lo invertimos exclusivamente en fondos de inversién, la
contratacidn del servicio conlleva asumir ciertos riesgos vinculados a las politicas de inversién de
cada uno de los fondos que en cada momento conformen la cartera.

Los fondos de inversién son productos sujetos a fluctuaciones de mercado, es decir, su valor
liquidativo oscilaen funcién del valor de los instrumentos financieros en los que inviertan. Por tanto,
la inversidn en el servicio no estd garantizada y pueden producirse pérdidas. Asi mismo, le



http://www.caixabank.es/

advertimos que no debe confiar en rentabilidades pasadas obtenidas por su cartera o por los fondos
en que invierten las mismas ya que no son un indicador fiable de resultados futuros.

Finalmente nos gustaria advertirle que, teniendo en cuenta los tres perfiles de riesgo en que le
ofrecemos el servicio, nunca debe olvidar que rentabilidad y riesgo son dos conceptos que van
unidos: cuanto mayor sea la rentabilidad esperada de un producto o servicio mayor sera el riesgo
gue se asuma.

6. ¢éCudles son los costes de Smart Allocation?

Comision de gestion
- 0,70%

El importe de las comisiones del servicio se incrementard con el LV.A. o impuesto
correspondiente segln lanormativa vigente.

Los fondos de inversion en que invierten las carteras tienen, a su vez, comisiones de gestiéon y
depdsito. Podrd encontrar informacion sobre las mismas en los folletos de estos fondos que
estan disponibles en la pagina web de CaixaBank (www.caixbank.es).

éComo le calculamos y aplicamos la comision de gestion?

A efectos de determinar el porcentaje de la comisidn de gestién aplicable, consideraremoslas
aportaciones netas ponderadas por el tiempo de permanenciaen el aifio (es decir, aportaciones
menos reintegros, sin tener en cuenta las variaciones por mercado de la cartera) realizadas al
conjunto de contratos de Smart Allocation firmados con idéntica titularidad e
independientemente del perfil de riesgo asignado a cada uno de ellos.

La comisién de gestion se aplicard sobre el valor efectivo promedio de la cartera gestionada. El
periodo de devengo (“generacion de comision”) finalizara el dia 15 de diciembre de cada afio
en que el contrato se encuentre vigente o si éste es un dia inhabil, el siguiente dia habil. La
liquidacion (“cobro”) se producird dentro de los ultimos 15 dias del mes de diciembre.

En caso de cancelacién de su contrato y si el periodo a liquidar (“cobrar”) se corresponde con
un periodo de tiempo inferior al sefialado, la comision aplicable sera la proporcional que
resulte de considerar el nUmero de dias devengados (“transcurridos”).

éComo le cobramos la comisién de gestion?
OPCION 1 (por defecto)

Le cobraremos la comisién de gestion mediante reembolso de participaciones de alguno de los
fondos de inversion en que esté invertida su cartera y en cantidad suficiente para cubrir el
importe debido. No obstante, si el patrimonio gestionado no fuese suficiente para que
cobremos las comisiones debidas o si el cobro situase el patrimonio por debajo de la inversion
minima, Usted nos autorizara expresamente (en el contrato) paraordenar un adeudo (“cargo”)
enla cuentacorriente asociada por la cantidad debida.

OPCION 2 (solo si Usted nos lo solicita)

En cualquier momento Usted podrd solicitarnos que cobremos las comisiones debidas
mediante adeudo (“cargo”) enla cuenta corriente asociada. En este caso, si la cuenta corriente
asociada no tuviese suficiente saldo para hacer frente a las comisiones debidas, Usted nos
autorizara (en el contrato) para ordenar un reembolso de participaciones en los términos
indicados en el parrafo anterior.


http://www.caixbank.es/

7. éQuéimplicaciones fiscales tiene Smart Allocation?

En cumplimiento de lo establecido en la Disposicion Adicional quinta de la Ley de Instituciones
de Inversidn Colectiva, y en el caso de que el CLIENTE, como participe de las IIC objeto de
inversion a través de este Contrato sea unapersona fisica, tanto con residenciafiscal en Espafia
(territorio comun, Pais Vasco o Navarra), como en el extranjero, es necesario informar de los
siguiente efectos tributarios derivados de la tenencia simultane a de participaciones de un mismo
fondo enregistros de participes de mas de una entidad:

- Si ya hubieraadquirido directamente, o adquiere en el futuro a través de una entidad gestora
o comercializadora de IIC, acciones o participaciones de la misma IIC que aquellas que fuesen
objeto de suscripcion a través del presente Contrato de gestién discrecional de carteras
figurando, en consecuencia, en los registros de participes de mdas de una entidad gestora o
comercializadora de lIC en cualquier momento durante el periodo de tenencia previo a un
reembolso de dichas acciones o participaciones, o en el supuesto de tenencia de acciones o
participaciones procedentes de uno, varios o sucesivos traspasos de otras acciones o
participaciones cuando alguno de dichos traspasos se hubiera realizado concurriendo igual
situaciéon de simultaneidad en las acciones o participaciones reembolsadas o transmitidas, podria
tener las siguientes implicaciones fiscales:

a) Cuando realice unreembolso, la ganancia o pérdida patrimonial a integrar en el Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas o en el Impuesto sobre la Renta de no Residentes
deberd ser determinada por el participe, ya que la misma puede diferir del resultado
calculado por la sociedad gestora o entidad comercializadora con la que se efectue la
operacion.

A estos efectos, cuando se transmiten valores homogéneos, se considerara que los
transmitidos por el contribuyente son aquellos que se adquirieron en primer lugar (regla
FIFO). Se consideran valores homogéneos, el conjunto de valores que procedan de un
mismo emisor y formen parte de una misma operacion financiera o respondan a una unidad
de propdsito, que tengan igual naturaleza y régimen de transmisidn y atribuyan a sus
titulares un contenido sustancial similar de derechosy obligaciones y, en particular, las
acciones o participaciones de la misma IIC. Conforme a lo anterior, debe considerar los
siguientes efectos:

- Si de manerasimultanea respecto de los valores de su cartera gestionada, usted es titular
de valores homogéneos adquiridos a través de nuestra entidad o de otra entidad, cuando
efectle unaoperacidn de transmisidn o reembolso de dichas acciones o participaciones, la
ganancia o pérdida patrimonial generada se correspondera con la que se derive de la
transmisidn del valor homogéneo adquirido en primer lugar (regla FIFO) y, por tanto, no
siempre ha de coincidir con la ganancia o pérdida que tedricamente corresponde al valor
que usted esté transmitiendo.

- Si transmite o reembolsa acciones o participaciones de la misma lIC al margen de su cartera
gestionada que generen pérdidas patrimoniales, debe considerar que en el marco de la
cartera gestionada pueden haberse adquirido valores homogéneos dentro de los plazos
legalmente establecidos al efecto (dentro de los 2 meses anteriores o posteriores en el caso
de ventade valores admitidos a negociacidn en alguno de los mercados oficiales de valores
definidos en la Directiva 2004/39/CE o 1 afio anterior o posterior a la transmisién para el
resto de valores) lo que le impedira compensar fiscalmente en su Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas la pérdida obtenida. Esa pérdida patrimonial se integrard en dicho
Impuesto a medida que se transmitan los valores que permanezcan enlacartera gestionada
y siempre no se efectien nuevas recompras de valores homogéneos en dichos plazos.

- Este mismo supuesto podria producirse si la transmision o reembolso que genera la
pérdida patrimonial se corresponde con acciones o participaciones de la misma IIC dentro
de su carteragestionada y usted adquiere valores homogéneos en los plazos previamente
sefalados al margen del servicio de gestidn discrecional de valores o incluso respecto a
transmisionesy recompras de valores homogéneos dentro de su propia carteragestionada.



Como titular del contrato deberaanalizar cada caso individualmente paraevaluar posibles
incidencias fiscales derivadas de la titularidad en diversos expedientes de valores
homogéneos.

b) La ganancia patrimonial obtenida no podra computarse como ganancia patrimonial
sometidaa retencidn oingreso acuentaaefectos de los limites excluyentes de la obligacion
de declarar previstosen el articulo 96 de laLey 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto
sobre laRenta de las Personas Fisicas y de modificacién parcial de las leyes de los Impuestos
sobre Sociedades, sobre laRentade no Residentesy sobre el Patrimonio.

¢) Cuando se realice un reembolso de participaciones acogido al régimen de diferimiento
regulado en el articulo 94.1.a), segundo parrafo, de la Ley 35/2006, el participe debera
determinar las fechas y valores de adquisicion que corresponda atribuir conforme a lo
dispuesto en la citada Ley a las nuevas participaciones o acciones adquiridas, asi como
conservar dicha informaciéon a efectos de posteriores reembolsos o traspasos, con
independenciade lainformacion fiscal comunicada entre las entidades intervinientesen la
operacion.

d) Los participes que deban tributar en el Impuesto sobre la Renta de no Residentes por
obtencién de ganancias patrimoniales sin mediacién de establecimiento permanente en
territorio espafiol, derivadas del reembolso de las participaciones del fondo, deberan
declarar e ingresar en el Tesoro la deuda tributaria correspondiente a dichas ganancias
patrimoniales, cuando la retencién o ingreso a cuenta practicado sobre las mismas sea
inferior ala cuotaa ingresar por el citado Impuesto.

- Cuando las IIC tengan diferentes compartimentos o distintas clases de participaciones o
series de acciones, las circunstancias anteriormente indicadas se entenderan referidas a
cada compartimento, clase de participaciones o serie de acciones.

8. ¢éSabe qué significa que nuestras carteras integren factores ambientales,
sociales y de gobierno (ASG)?

CaixaBank esta firmemente comprometida en apoyar la transicion de la sociedad hacia un
modelo mas sostenible. Por ello, integramos factores de sostenibilidad enla toma de decisiones
de inversién asociadas a todas nuestras carteras, ademas de los criterios financierosy de riesgo
tradicionales.

Por tanto, todas las carteras que le ofrece CaixaBank integran factores ambientales, sociales y de
gobierno (o “ASG”)2.

Esto quiere decirque, alahora de decidirenqué activos invertird la cartera, el equipo de profesionales
de CaixaBank AM tendrd en cuenta diferentes principios basados en criterios de sostenibilidad, tales
como el seguimiento del comportamiento y evolucion de los valores o emisores considerados, la
aplicacion de exclusiones al universo de inversién o el analisis de controversias respecto de las
compaiiias o emisores en los que se planteeinvertir.

Ademas, algunas de nuestras carteras podran promover caracteristicas ambientales, sociales, o bien
contar con un objetivo de sostenibilidad especifico que pretenden alcanzar

Este documento se le entrega para que comprenda el servicio. Contrate el servicio una vez haya leido
y entendido toda la informacidn que le entregamos.

2 De conformidad con los requerimientos establecidos en el articulo 6 del Reglamento (UE) 2019/2008
sobre divulgaciénen materia de sostenibilidad.







