
Accede a la aplicación 
CaixaBankNow y pulsa en, 


“¿No puedes entrar?”.


También puedes realizar el 
proceso desde la web 

pulsando “¿Has olvidado tus 
claves de acceso?”.


Introduce tu documento de 
identificación y los últimos 
6 dígitos de tu tarjeta física 

o virtual.

Introduce tu nueva 
contraseña.



Para crear una contraseña segura: 

* Utiliza una contraseña larga que tenga números, letras y símbolos. 


* Evita utilizar datos personales o palabras habituales.
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87653019842

Introduce el código que 

se te ha enviado por SMS 


a tu móvil.


Contraseña actualizada.




4 5

CaixaBank: banca digital. El código

para autorizar la operación de

Recuperación de claves: 770387 

A partir de ahora puedes acceder 

a CaixaBankNow con tu nueva

contraseña. Recuérdala y también 

tu identificador, para tus próximos 

accesos.

SMS

Contraseña

CaixaBankNow

¿Has olvidado tus claves de acceso? Teclado virtual

EntrarIdentificador

Como recuperar 

tus  
a tu banca digital, 
CaixaBankNow

claves de acceso


