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Acceder a Linea Abierta por primera vez TK "laCaixa’
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¢Como puedo acceder a Linea Abierta? Acosss segur> e 0
Para acceder a Linea Abierta, la banca on-line .
de “la Caixa”, entre en www.lacaixa.es. o
Una vez alli, debera informar su identificador y clave de acceso en la seccion '“““ﬁm":}
"Acceso seguro a Linea Abierta", en la parte superior izquierda de la pagina. N® secreto

(PINT) D

¢Cuales son mi identificador y clave?

Si usted es antiguo cliente de otra entidad integrada en “la Caixa”, puede acceder a Linea Abierta con el mismo
identificador (si tiene letras, éstas deben ser en mayuscula) y clave de acceso (si tiene letras estas deben ser en mayuscu-
la) que utilizaba en su banca on-line.

Si todavia no tiene acceso a Linea Abierta, informese aqui de cémo darse de alta:

www.lacaixa.es/comodarsedealta

Si no recuerda su usuario/clave de acceso, dirijase a su oficina de “la Caixa” mas cercana para que se lo faciliten.

Acceso a mis cuentas y cambio de usuario

En Linea Abierta podra acceder a todas sus cuentas y productos. La visualizacion sera clara y ordenada, estando sus
productos como Particular, separados de los de la/s empresa/s sobre las que tenga capacidad de gestion.

Puede consultar sus cuentas y productos como Particular o como Empresa, indistintamente, sin necesidad de cerrar la
sesion. Para ello solo tiene que clicar en el botén "Cambiar usuario” situado en la parte superior derecha:

Linea Abierta ULER PORTAL - DEMO (% Conectar
bnfiguracién personal  Atencién al cliente

Empresas
Tesoreria  Tarjetas ' Inversiones = Financlacién | Comerclo Exterior | Serviclos | Ficheros | Mévil ﬂ Ofertas 3% Mensajes

Linea Abierta I. Cuando esté consultando sus productos como Empresas, podra ver todos
Empresas sus productos agrupados (tanto de Particulares como los de su/s Empresa/s
ee— gestionadar/s), a través de la pestafia "Tesoreria" y mediante la opcion
"Posicion de cuentas de los usuarios agrupados”
TeTay Ut Il. Y se mostrara la posicion agregada de todos sus productos por cada uno
Facturaciones de — de sus perfiles de acceso
recibos domiciliados

online
]
Alertas Usuarios de su contrato de Linea Abierta
Cheques y pagarés m Usuario - Nimero de cuenta Saldo
o . VICTOR R PORTAL - i i i
Informacion [eg|stra| Usui n usuaro por defecto para conectarse a Linea Abierta
- o 3693 2210001483 0,00
fer&trahzacmn de 3 3694 2101195592 584,64
el g 3694 2200051741 2.889,45
Cash management / Mp K TALLERES MECANICOS SAULER
5 9161 2200030793 15.318,12
Posicion de cuentas de g K4 CONSTRUCCIONES SAULER
0S usuarios agrupados 3v 3694 2200274487 838,02
Agregador ; K4 TINTORERIA SAULER
o - 3694 2102941708 689,92




Acceder a Linea Abierta por primera vez TK "laCaixa’

Nuevos numeros de cuenta y productos
para clientes de entidades integradas

Si usted es antiguo cliente de otra entidad integrada en “la Caixa”, todas las cuentas y productos migrados de su
antigua entidad tendran un nuevo numero “la Caixa”. Puede consultar la equivalencia de nimeros de cuentas y
productos entre el original de su antigua entidad y el nuevo asignado en “la Caixa” de la siguiente manera:

= Linea Abierta Particulares: En la pestafia "Inicio” del menu superior, elija la opcién "Todos mis productos (Posicion
Global)" del menu izquierdo, y clique en el enlace "Ver productos procedentes de otras entidades" situado en la
parte inferior de la pantalla.

Linea Abierta v Préstamos 105315
| Particulares
304.123456-99 PRESTAMO VEHICULO 15.025,30
Cuentas | Tarjetd
= e
14.9999999-00 VISA CLASSIC 1.000,00
Lo mas utilizado TOTAL 9265530
is operaciones
[ Wil Otros productos
Todos mis productos Producto Euros
(Posicidn Global) n
v Seg de Hogary Ver opciones v
" 23
65.154789-25 SEGURCAIXALLAR
Multifirma
- © Envio nueva transferencia I I I
Configuracion personal
© Ver productos procedentes de ofras entidades
Ficheros

= Linea Abierta Empresas: En la pestafia "Tesoreria" del menu superior, elija la opcion "Posicion” del menu izquierdo,
y clique en el enlace "Ver productos procedentes de otras entidades” situado en la parte inferior de la pantalla.

L.inea Abierta

Tarjetas  Invi 304.123456-99 PRESTAMO VEHICULO 15.025,30
e
14.9999999-00 VISA CLASSIC 1.000,00
Operaciones mas TOTAL 92.655,30
usuales
Otros productos
Saldo y movimientos
. Producto Euros
Transferencias y
traspasos N ¥ Seguros de Hogar y Automéviles
Traer dinero de otras 2 §5.154789-25 SEGURCAIXALLAR
entidades L
7 i f ~
Internacional © Envio nueva transferencia I"
L

Correspondencia

n

Impuestos, recibos,
matriculas y multas

~

Recibos y efectos
v Tot

Envio de ficheros a través de Linea Abierta

Para conocer mas detalles acerca de la creacion de ficheros, como realizar el envio a través de Linea Abierta y que
requisitos técnicos son necesarios consulte la pagina "Envio de ficheros":

www.lacaixa.es/comoenviarficheros




Inféormese en
nuestras oficinas o
en www.laCaixa.es




